PROVA 01 - CONHECIMENTO BASICOS -
LINGUA PORTUGUESA; POLITICAS PUBLICAS;
CONHECIMENTOS DO MUNICIPIO E
INFORMATICA INTERMEDIARIA)

LINGUA PORTUGUESA
Leia o texto abaixo para responder as questdes a
seguir.
FURTO DE FLOR

Furtei uma flor daquele jardim. O porteiro do
edificio cochilava, e eu furtei a flor. Trouxe-a para
casa e coloquei-a no copo com agua. Logo senti que
ela ndo estava feliz. O copo destina-se a beber e flor
nao ¢ para ser bebida.

Passei-a para o vaso e notei que ela me
agradecia, revelando melhor sua delicada
composi¢ao. Quantas novidades ha numa flor se a
contemplarmos bem. Sendo autor do furto, eu
assumira a obrigacdo de conserva-la. Renovei a dgua
do vaso, mas a flor empalidecia. Temi por sua vida.
Nao adiantava restitui-la ao jardim. Nem apelar para
o médico de flores. Eu a furtara, eu a via morrer.

J& murcha, e com a cor particular da morte,
peguei-a docemente e fui deposita-la no jardim onde
desabrochara. O porteiro estava atento e repreendeu-
me:

— Que ideia a sua, vir jogar lixo de sua casa neste
jardim!
(Carlos Drummond de Andrade. Contos plausiveis, 1985)

01) No conto "Furto de Flor", de Carlos Drummond
de Andrade, a relagdao do cu lirico com a flor revela
uma tensdo simbolica entre ética e estética, onde o
gesto de posse — embora motivado pela contemplagao
do belo — resulta na destruigdo do objeto
contemplado. Considerando os recursos de
personifica¢do, deslocamento semantico da ideia de
furto, e a critica antropocéntrica subjacente, ¢ correto
afirmar que o texto articula uma critica existencial a
acdo humana sobre o mundo natural, apontando a
incompatibilidade entre o desejo de preservacao e os
mecanismos de apropriagdo estética.

(C) CERTO

(E) ERRADO

02) O texto combina lirismo e reflexdo ética,
sugerindo que todo ato, mesmo pequeno e poético,
carrega consequéncias morais.

(C) CERTO

(E) ERRADO

03) A atribuigdo de emogdes a flor no texto “Furto de
Flor”, por meio da figura da prosopopeia, desvia
completamente o foco da critica ecologica e literaria,
limitando-se a um discurso ludico e desvinculado de
qualquer forma de simbolismo existencial ou

antropocéntrico, configurando-se como exemplo
tipico de literatura infantil sem densidade filosoéfica.
(C) CERTO

(E) ERRADO

04) O texto “Furto de Flor” apresenta uma metafora
ampliada que permite interpreta-lo como uma
alegoria da condi¢cdo humana, em que o gesto de
“furtar” a flor representa simbolicamente a tendéncia
do ser humano de dominar o que ¢ belo ou natural, e
a inevitavel frustracdo que decorre da tentativa de
preservar, em ambiente artificial, aquilo que sé existe
plenamente em seu espaco de  origem.
(C) CERTO

(E) ERRADO

05) Na construcao “voltadas exclusivamente a fé”,
a preposicdo “a” justifica-se pela regéncia da forma
verbal passiva “voltadas”, e o advérbio
“exclusivamente” atua como intensificador sem
alterar a exigéncia sintatica do termo regido.
Considerando a transitividade do verbo “voltar” em
sua forma pronominal, e a possibilidade de
ambiguidade semantica na frase, € correto afirmar que
a estrutura estd gramatical e interpretativamente

irrepreensivel, mesmo sob andlise estilistica
formalista.
(C) CERTO
(E) ERRADO
POLITICAS PUBLICAS

06) No contexto de um Estado Democratico de
Direito, considerando as categorias analiticas de
Jirgen Habermas sobre "esfera publica" e "acdo
comunicativa", ¢ correto afirmar que:

A auséncia de educagdo politica da populagdo
configura um risco estrutural a democracia, pois
compromete a formag¢ao da vontade politica racional,
prejudica a intersubjetividade comunicativa essencial
ao consenso democratico, e limita a funcdo
deliberativa das instituigdes publicas, conforme
delineado na Teoria do Agir Comunicativo.

(C) CERTO

(E) ERRADO

07) O bicameralismo estabelecido pela Constituicdo
Federal de 1988 atribui a Camara dos Deputados ¢ ao
Senado Federal fungdes equivalentes, com distingao
apenas quanto a origem dos seus membros, sem
implicagdes sobre os principios representativos que
orientam a organizacao do Estado brasileiro.

(C) CERTO

(E) ERRADO




08) Apesar de prever instrumentos de democracia
direta, como o plebiscito, o referendo e a iniciativa
popular, o modelo constitucional brasileiro preserva a
centralidade da representagao politica, estabelecendo
barreiras normativas e praticas que limitam o uso
efetivo desses mecanismos pela populagao.

(C) CERTO

(E) ERRADO

09) As politicas de inclusdo social em sociedades
democraticas visam a supera¢do de desigualdades
historicas, porém sua efetividade esta condicionada a
compreensdo de que diversidade ndo se limita a
tolerancia passiva, mas exige o reconhecimento ativo
das identidades, a redistribui¢do de oportunidades e a
reconfiguragdo  das  estruturas  institucionais
excludentes.

(C) CERTO

(E) ERRADO

10) O PNDH-3, (Programa Nacional de Direitos
Humanos), ao incorporar diretrizes voltadas a
promoc¢ao da seguranca publica e ao combate a
violéncia, adota uma perspectiva centrada no
fortalecimento do aparato repressivo do Estado, com
énfase em medidas punitivas e no aumento do poder
policial como caminho preferencial para a garantia
dos direitos humanos.

(C) CERTO

(E) ERRADO

CONHECIMENTOS DO MUNICIPIO
11) Em Sao Jodao da Varjota, a persisténcia de
manifestagdes como o catolicismo popular, as festas
juninas e o mutirdo agricola ¢ frequentemente
interpretada como sinal de continuidade cultural. No
entanto, sob a perspectiva da antropologia historica,
tais praticas podem ser compreendidas como formas
reconfiguradas de sociabilidade, resultantes de
processos de ressignificagdo pds-colonial. Diante
disso, ¢ correto afirmar que essas manifestacgoes,
embora enraizadas, ndo representam uma reproducao
direta das instituicdes coloniais, mas sim uma
reconstru¢do simbolica adaptada ao contexto de
municipalizacdo recente e das logicas de
pertencimento identitario contemporaneo.
(C) CERTO
(E) ERRADO

12) A denominagdo “Sao Jodo da Varjota” incorpora
elementos simbolicos que remetem simultaneamente
a tradi¢do catdlica e a configuracdo biogeografica do
territorio. No entanto, considerando a etimologia do
termo “Varjota” como um fitotopdnimo associado a
vegetacdo do cerrado piauiense, € a padronizagdo

toponimica imposta por convengdes cartograficas, ¢
correto afirmar que a nomenclatura do municipio
reforca uma identidade territorial baseada em
representacdes religiosas e ecoldgicas auténticas.
(C) CERTO

(E) ERRADO

13) A preservacdo de praticas culturais como o
catolicismo popular, festas juninas e mutirdes
comunitarios em Sdo Jodo da Varjota revela uma
continuidade historica com estruturas socioculturais
do periodo colonial. Considerando que essas
manifestagdes sdo resquicios diretos das capitanias
hereditarias e das sesmarias, € correto afirmar que tais
praticas correspondem a expressdes originais € nao
reinterpretadas da religiosidade, da festividade
agraria e da economia soliddria sertaneja,
evidenciando uma permanéncia sem transformacdes
significativas.

(C) CERTO

(E) ERRADO

14) A delimitagdo territorial de Sdo Jodo da Varjota
reflete processos de producdo do espaco que
articulam, de modo indissociavel, elementos naturais,
técnicos e politicos, sendo incompativel com
concepgoes deterministas baseadas exclusivamente
em critérios naturais. Assim, a delimitacdo do
municipio pode ser interpretada como uma expressao
concreta da "producao social do espaco", conforme os
paradigmas da geografia critica.

(C) CERTO

(E) ERRADO

15) A partir da teoria institucionalista do
desenvolvimento territorial, ¢ correto afirmar que a
instalacdo de Sao Jodo da Varjota, embora
juridicamente efetivada por decreto, ndao implicou
necessariamente na instauragdo imediata de
infraestrutura administrativa autonoma, sendo mais
adequada a analise que reconhece processos graduais
de institucionalizagdo, com transi¢cdo funcional e
integragdo de praticas locais as novas normativas de
gestdo municipal.

(C) CERTO

(E) ERRADO

INFORMATICA INTERMEDIARIA
16) Em sistemas operacionais modernos, como
Windows e Linux, a geréncia de arquivos ¢ baseada
em estruturas hierarquicas padronizadas, onde cada
arquivo estd contido dentro de um diretorio
especifico. No entanto, ao contrario do Linux, o
Windows ndo permite multiplas permissdes distintas
sobre um mesmo arquivo para diferentes usuarios,




pois seu sistema de arquivos (NTFS) adota um
modelo de permissdes herdadas exclusivamente por
grupos e nao individualmente.

(C) CERTO

(E) ERRADO

17) O Google Bard, desenvolvido sobre a arquitetura
PalLM, atua como uma inteligéncia artificial
generativa exclusivamente treinada offline, sem
conexdo dindmica com a internet, sendo, portanto,
incapaz de incorporar informagdes em tempo real ou
de realizar integracdo com sistemas de busca ao vivo.
(C) CERTO

(E) ERRADO

18) O sistema operacional, enquanto software de
sistema, atua como uma camada de abstracdo entre o
hardware e os programas de aplicagdo, sendo o Uinico
responsavel por converter diretamente os comandos
do usudrio em instru¢des de maquina compreendidas
pela CPU, sem a necessidade de componentes
intermediarios como drivers ou firmware.

(C) CERTO

(E) ERRADO

19) Uma das principais vantagens da multi-cloud é a
possibilidade de evitar a dependéncia de um Unico
provedor, distribuindo as cargas de trabalho de forma
otimizada e aproveitando a competitividade entre os
provedores para obter melhores acordos comerciais.
Porém, o gerenciamento de ambientes multi-cloud
exige uma estratégia eficaz de orquestracdo de
recursos, bem como uma integracdo continua entre
diferentes plataformas de nuvem, o que pode
aumentar a complexidade de administragdo e criar
vulnerabilidades se ndo for bem implementado.

(C) CERTO

(E) ERRADO

20) Em sistemas operacionais modernos, como Linux
e Windows, operagdes sobre arquivos € pastas, como
exclusdo ou alteracdo de permissdes, sdo restritas
exclusivamente a usudrios com  privilégios
administrativos locais, sendo impossivel sua
delega¢do a usudrios comuns por meio de grupos,
ACLs (listas de controle de acesso) ou politicas de
seguranca avancadas.

(C) CERTO

(E) ERRADO

PROVA 02 — CONHECIMENTO ESPECIFICOS -
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

21) No ambito da psicologia organizacional
contemporanea, as competéncias socioemocionais
associadas ao relacionamento interpessoal eficaz

exigem, entre outros aspectos, a internalizagdo de
valores como respeito a alteridade e manejo das
diferengas culturais no ambiente laboral, superando
vieses inconscientes e evitando a reproducao de
preconceitos institucionais. Assim, € correto afirmar
que um profissional, ao atuar em consonancia com
esses pressupostos, deve evitar julgamentos
precipitados e respeitar as especificidades de cada
individuo.

(C) CERTO

(E) ERRADO

22) Segundo a Teoria da Comunicag@o Nao Violenta
(CNV), a assertividade ¢ wuma habilidade
comunicativa que permite expressar sentimentos €
opinides de maneira clara e respeitosa. Contudo, ao
contrario de concepgdes equivocadas, essa postura
ndo se confunde com atitudes agressivas ou
impositivas, que comprometem a eficacia do processo
comunicativo. Assim, afirmar que a comunicacdo
assertiva necessariamente implica uma postura
agressiva diante de interlocutores resistentes €:

(C) CERTO

(E) ERRADO

23) No campo das neurociéncias sociais, a empatia ¢
concebida como um constructo multidimensional que
abrange tanto componentes afetivos quanto
cognitivos, sendo suscetivel de desenvolvimento
mediante praticas deliberadas e intervencdes
educacionais especificas. Diante disso, afirmar que a
empatia ¢ exclusivamente um traco de personalidade
inato, ndo podendo ser desenvolvida no contexto
profissional, constitui uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

24) Considerando as normas técnicas de
biosseguranga ¢ a incompatibilidade quimica entre
substancias, ¢ incorreto admitir que a agua sanitaria
deva ser utilizada simultaneamente com detergentes
na mesma solugdo, sob a justificativa de potencializar
aremocao de sujidades e a acao desinfetante, uma vez
que tal pratica pode resultar em reagdes quimicas
perigosas e reduzir a eficidcia de ambos os produtos.
Assim, afirmar que essa combinacdo ¢ adequada
corresponde a uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

25) Segundo os preceitos das normas
regulamentadoras e as diretrizes da seguranca
ocupacional, a utilizacdo de luvas de borracha deve
abranger a prote¢do contra agentes bioldgicos e
quimicos, independentemente do grau de risco




atribuido aos produtos manuseados. Assim, afirmar
que o uso de luvas ¢ exclusivamente indicado para
protecdo contra agentes biologicos e que pode ser
dispensado no caso de produtos quimicos com risco
considerado baixo €:

(C) CERTO

(E) ERRADO

26) No contexto da prevengao de riscos ocupacionais,
o uso de mascaras respiratorias ¢ essencial na
manipulagdo de produtos quimicos que liberam
vapores toxicos. Contudo, considerar que mascaras
descartdveis cirurgicas sdao eficazes para essa
finalidade, em detrimento de equipamentos de
protecdo especificos com filtros apropriados,
constitui uma falha técnica grave. Portanto, afirmar
que tais mascaras sdo suficientes configura uma
proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

27) A Politica Nacional de Residuos Sdlidos
estabelece a coleta seletiva como mecanismo
fundamental para promover a redu¢do da destinacio
inadequada de residuos e a maximiza¢do da
reciclagem. Assim, afirmar que a coleta seletiva nao
interfere diretamente na possibilidade de reciclagem
dos materiais coletados revela um desconhecimento
das finalidades e impactos desse procedimento,
tratando-se de uma proposicao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

28) De acordo com as diretrizes de manejo de
residuos solidos, residuos organicos, como restos de
alimentos, devem ser segregados da fragado reciclavel,
sendo vedado destinar papéis contaminados com
residuos alimentares a reciclagem, mesmo que
aparentem estar secos e limpos. Assim, afirmar que
papéis contaminados podem ser reciclados nesses
termos corresponde a uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

29) Sob a perspectiva das praticas sustentdveis e da
seguranga ocupacional, a conservagdo de ambientes
requer acdes conscientes, como o uso racional de
recursos  hidricos e quimicos, contribuindo
simultaneamente para a protecao ambiental e para a
integridade fisica dos trabalhadores. Assim, € correto
afirmar que evitar o uso excessivo de agua e produtos
quimicos integra o rol dessas boas préaticas.

(C) CERTO

(E) ERRADO

30) Conforme as orientacdes normativas sobre
seguranga em ambientes de trabalho, o uso de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) nao
elimina a necessidade de sinalizagdo adequada em
areas em processo de limpeza, devendo-se alertar
todos os que circulam no local sobre eventuais riscos.
Assim, afirmar que a utilizacdo de EPIs dispensa essa
sinalizacdo, desde que os trabalhadores estejam
cientes da atividade, configura uma proposigao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

31) Considerando as boas praticas de seguranga, a
sinalizacdo de areas molhadas durante a limpeza visa
ndo apenas a protecao dos trabalhadores, mas também
a seguranca de qualquer pessoa que possa acessar 0
ambiente, prevenindo acidentes. Assim, afirmar que
essa medida ¢ necessaria exclusivamente para
proteger os trabalhadores e dispensavel na auséncia
de circulacdo de pessoas externas constitui uma
proposicao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

32) As normas técnicas de seguranca exigem que
produtos quimicos de limpeza sejam armazenados em
recipientes originais e rotulados adequadamente. A
transferéncia para frascos menores requer,
obrigatoriamente, a manuten¢ao da identificagao do
conteudo. Assim, afirmar que essa identificacdo pode
ser dispensada, desde que o manipulador conheca o
contetdo, corresponde a uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

33) A prevencao de acidentes nas rotinas de limpeza
compreende o uso correto de EPIs, a capacitacao
continuada dos trabalhadores e a manutencdo
adequada dos equipamentos, integrando uma
abordagem sistémica de seguranca do trabalho.
Assim, ¢ correto afirmar que essas medidas sao
indispensaveis para mitigar riscos ocupacionais.

(C) CERTO

(E) ERRADO

34) As Fichas de Informagdes de Seguranca de
Produtos Quimicos (FISPQ) sdo instrumentos
fundamentais na prevencao de acidentes, devendo ser
consultadas por todos os trabalhadores que
manuseiam substancias perigosas. Assim, afirmar que
o conhecimento dessas fichas ¢ desnecessario para
quem manipula produtos quimicos, reservando-se tal
prerrogativa apenas aos responsaveis legais pela
seguranga, corresponde a uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO




35)_A presenga de produtos inflamaveis em ambientes
de limpeza deve ser rigidamente controlada,
independentemente de estarem afastados de fontes de
calor ou chamas, dada a sua periculosidade. Assim,
afirmar que essa presenca ¢ aceitavel desde que
mantidos longe de fontes de igni¢do constitui uma
proposicao:

C) CERTO

(E) ERRADO

36) A luz das normas regulamentadoras e das
diretrizes sobre seguranca quimica, o conhecimento e
o uso das Fichas de Informagdes de Seguranga de
Produtos Quimicos (FISPQ) sdo obrigatdrios para
todos os trabalhadores que manuseiam tais
substancias, sendo incorreto restringir essa obrigacao
apenas a profissionais com responsabilidade legal
formal. Assim, afirmar que esse conhecimento ndo ¢
exigéncia obrigatdria para todos corresponde a uma
proposi¢ao:

C) CERTO

(E) ERRADO

37) O comportamento profissional adequado abrange
ndo apenas o cumprimento formal das obrigagodes,
como o uso de EPIs, mas também a adog¢ao de atitudes
colaborativas e vigilantes, que promovem a seguranga
e o bem-estar coletivo no ambiente de trabalho.
Assim, ¢ correto afirmar que tal postura ¢
indispensavel para a efetividade das praticas laborais
seguras.

(C) CERTO

(E) ERRADO

38) Normas de seguranga proibem expressamente a
realizacdo de misturas caseiras de produtos quimicos,
independentemente da orientagdo de terceiros com
experiéncia pratica, devido aos riscos de reacdes
imprevisiveis e acidentes. Assim, afirmar que tais
misturas sdo aceitaveis desde que haja recomendagao
de terceiros constitui uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

39) A comunicacgao de riscos potenciais deve ser uma
pratica compartilhada entre todos os membros da
equipe, € ndo uma responsabilidade exclusiva da
chefia imediata. Assim, afirmar que apenas a chefia
deve comunicar riscos e que os trabalhadores devem
apenas seguir orientagcdes recebidas configura uma
proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

40) O descarte de embalagens vazias de produtos
quimicos junto ao lixo comum contraria as normas de
seguranca e de protecdo ambiental, que exigem
procedimentos especificos para evitar contaminagoes.
Assim, afirmar que tais embalagens devem ser
descartadas no lixo comum para agilizar a limpeza
constitui uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

41) O atendimento ao publico deve ser pautado pela
cordialidade e pelo respeito, mas sem adotar uma
postura neutra e impessoal que possa comprometer a
humanizagdo do servigo. Assim, afirmar que a
postura neutra e impessoal € recomendavel para evitar
envolvimento emocional no atendimento constitui
uma proposicao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

42) A comunicagdo eficaz no ambiente
organizacional transcende a mera transmissdo clara
de informacgdes, exigindo também escuta ativa,
empatia e disposicdo para o didlogo construtivo.
Assim, ¢ correto afirmar que esses elementos sao
indispensaveis para a efetividade comunicacional.
(C) CERTO

(E) ERRADO

43) O trabalho em equipe pressupde interacao
constante e colaboragdo entre os membros, sendo
incorreto afirmar que, desde que as metas sejam
alcangadas, ndo ¢ necessaria a interacdo entre 0s
profissionais. Assim, essa proposicao ¢&:

(C) CERTO

(E) ERRADO

44) Embora a empatia
atendimento ao publico, sua manifestagdo nao
implica, necessariamente, flexibilizar regras e
procedimentos internos, que existem para assegurar a
qualidade e a seguranga dos servigos. Assim, afirmar
que a empatia justifica essa flexibilizacdo configura
uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

seja fundamental no

45) O comportamento ético no ambiente de trabalho
abrange a observancia rigorosa das normas
institucionais, bem como o compromisso com o sigilo
e a prote¢do das informagdes obtidas no exercicio
profissional. Assim, ¢ correto afirmar que esses
elementos sdo constitutivos da ética profissional.

(C) CERTO

(E) ERRADO




46) O comportamento ético requer, além da adesdo a
normas institucionais, uma postura colaborativa e
respeitosa com as  diferencas  individuais,
promovendo a convivéncia harmoniosa no ambiente
de trabalho. Assim, ¢ correto afirmar que essas
atitudes integram a ética profissional.

(C) CERTO

(E) ERRADO

47) A cordialidade no atendimento ao publico ndo
deve ser entendida como pratica opcional ou
informal, mas como um elemento essencial,
independentemente do perfil ou estado emocional do
profissional. Assim, afirmar que essa pratica ¢
opcional conforme o estado emocional constitui uma
proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

48) A resolucao de conflitos interpessoais deve ser
incentivada, com vistas a manuten¢ao da harmonia e
a melhoria do clima organizacional. Assim, afirmar
que tais conflitos devem ser evitados, sob pena de
prejudicar a harmonia da equipe, constitui uma
proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

49) A ética profissional ndo se limita ao cumprimento
das normas institucionais, estando também
relacionada aos valores pessoais e aos principios
morais do trabalhador, que orientam suas acdes e
decisOes. Assim, afirmar que a ética profissional
fundamenta-se  exclusivamente = nas  normas
institucionais constitui uma proposi¢ao:

(C) CERTO

(E) ERRADO

50) A luz das abordagens contemporaneas da
psicologia da personalidade e das neurociéncias
sociais, compreende-se que a empatia, enquanto
disposi¢do  afetivo-cognitiva para perceber e
responder adequadamente aos estados emocionais
alheios, possui fundamentos neurobiologicos e
temperamentos que, em grande parte, sdo
determinados geneticamente e moldados nos
primeiros anos de vida. Assim, embora seja possivel
desenvolver habilidades sociais correlatas por meio
de treinamentos e praticas profissionais, a empatia
auténtica — como trago profundo de personalidade
— ¢ considerada predominantemente inata, estando
fora do alcance de uma modifica¢do substancial por
meio de intervengdes técnicas pontuais.

(C) CERTO

(E) ERRADO




